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VSEBINA IN POGOJI IZVAJANJA STORITVE »ENAKOMERNI MESECNI OBROK«

1. UVODNA DOLOCILA

Vsebina in pogoji izvajanja storitve Energetike Ljubljana
d.o.o. (v nadaljevanju: dobavitelj) Enakomerni mesecni
obrok urejajo odnos med dobaviteljem zemeljskega plina,
Energetiko Ljubljana d.o.o0. in odjemalcem zemeljskega
plina in so pravno zavezujoCi za obe stranki na podlagi
Izjave o pristopu k izvajanju storitve Enakomerni
mesecni obrok. Storitev lahko uporabljajo gospodinjski
odjemalci z individualnim odjemnim mestom, v prodajnih
skupinah od PS; do PSs (od Cpys do Cpks 0z. od 501 do
4,500 Sm’ letne porabe zemeljskega plina) (v nadaljevanju
odjemalec) na obmodju celotne Republike Slovenije, kjer
Energetika Ljubljana d.o.o. opravlja dejavnost dobave
zemeljskega plina.

Dobavitelj bo storitev odjemalcu obracunal v skladu z
vsakokrat veljavnim cenikom, objavljenim na spletni strani
dobavitelja www.energetika-Ij.si.

2. NACIN OBRACUNA

Storitev Enakomerni meseCni obrok se zacne izvajati v
naslednjem mesecu po mesecu, ko dobavitelj prejme
izpolnjeno in podpisano Izjavo o pristopu k izvajanju
storitve Enakomerni mesecni obrok s strani odjemalca.

Do takrat odjemalec placuje porabo zemeljskega plina po
standardnem  obremenitvenem profilu na podlagi
temperaturnega primanjkljaja v skladu s Splosnimi pogoji
za dobavo in odjem zemeljskega plina iz distribucijskega
omreZja za geografska obmocja mestne Obcine Ljubljana,
Obcine Brezovica, Obcline Dobrova - Polhov Gradec,
Obcine Dol pri Ljubljani, Obcine Ig, Obcine Medvode,
Obine Skofljica in Obgine Log — Dragomer.

Enakomerni meseCni obrok se zaraCuna meseCno po
aktualni mesecni ceni zemeljskega plina z racunom za
oskrbo z zemeljskim plinom na omrezju Energetike
Ljubljana d.o0.0. oz. raCunom za dobavo zemeljskega plina
na geografskih obmocdjih, kjer Energetika Ljubljana d.o.o.
ni pristojni operater distribucijskega sistema. Na placilnem
instrumentu ter racunu za meseni obrok se obracuna
dogovorjena mesecna koli¢ina zemeljskega plina.

Odjemalci, ki imajo sklenjeno pogodbo o dobavi
oziroma oskrbi z zemeljskim plinom z Energetiko
Ljubljana:

a) Energetika Ljubljana je  pristojni  operater
distribucijskega sistema:

Storitev Enakomerni mesecni obrok obstoje¢im
odjemalcem zemeljskega plina omogoca porazdelitev
predvidene letne porabe na dvanajst enakih delov, ki
jih bo dobavitelj zaraCunal odjemalcu mesecno. V
kolikor odjemalec pristopi k storitvi med obracunskim
obdobjem (obdobje 12 mesecev), se odjemalcu
predvidena letna poraba zemeljskega plina ustrezno
zmanj$a za dejansko doseZeni odjem v obraCunskem
obdobju. Zmanjsana predvidena poraba zemeljskega

plina bo na mesetnih racunih porazdeliena s
Stevilom mesecev do konca obracunskega obdobja.

Pri obstojecih odjemalcih se ocenjena letna poraba
zemeljskega plina doloCi na podlagi zgodovinskih
podatkov o porabi na odjemnem mestu.
Enakomerna porazdelitev porabe na podlagi
dejanskega odjema odjemalca je mogoca Sele, ko je
odjemalec porabljal zemeljski plin vsaj celotno
obracunsko obdobje, t.j. 12 mesecev.

b) Energetika Ljubljana ni  pristojni  operater
distribucijskega sistema:

Pri odjemalcih, kjer Energetika Ljubljana ni pristojni
operater distribucijskega sistema, podatek o mesecu
obracuna in zakupljeni letni zmogljivosti po potrebi
pridobi dobavitelj neposredno pri  pristojnem
operaterju distribucijskega sistema.

Odjemalci, ki nimajo sklenjene pogodbe o dobavi
oziroma oskrbi z zemeljskim plinom z Energetiko
Ljubljana:

a) Energetika Ljubljana je  pristojni  operater
distribucijskega sistema:

Novemu odjemalcu se ob priklopu na omrezje
zemeljskega plina oziroma ob sklenitvi pogodbe o
dobavi oziroma oskrbi prilozi Izjava o pristopu k
izvajanju storitve Enakomerni mesecni obrok (v
nadaljevanju: Izjava). V kolikor odjemalec Izjavo
izpolni in jo posreduje nazaj dobavitelju, dobavitelj
Izjavo dopolni s podatki o letnem odjemu, mesecni
obracunski koli¢ini zemeljskega plina ter podatke
vnese v informacijski sistem. Dobavitelj kopijo Izjave
vrne na naslov odjemalca.

Pri novih odjemalcih zemeljskega plina se ocenjena
letna poraba dolo¢i na podlagi projektantsko
dolocene predvidene letne porabe ali na podlagi
povpreCne porabe primerljivihn odjemalcev, Ce
projektantsko doloCena letna poraba ni znana. Za
potrebe izvajanja storitve Enakomerni mesecni obrok
se ocenjena letna poraba zemeljskega plina zmanjsa
za predvideni odjem v predhodnih mesecih od
zaCetka obracunskega obdobja dalje, ko zemeljskega
plina Se niso odjemali. Preostanek ocenjene letne
porabe zemeljskega plina bo razdeljen enakomerno
po preostalih mesecih do konca obracunskega
obdobja.


http://www.energetika-lj.si/

b)  Energetika Ljubljana ni operater distribucijskega
sistema:

Pri odjemalcih, kjer Energetika Ljubljana ni pristojni
operater distribucijskega sistema, podatek o mesecu
obracuna in zakupljeni letni zmogljivosti po potrebi
pridobi dobavitelj neposredno pri  pristojnem
operaterju distribucijskega sistema.

3. ZACETEK I1ZVAJANJA STORITVE

Storitev Enakomerni mesecni obrok se zacne izvajati v
naslednjem mesecu po mesecu, ko dobavitelj prejme
izpolnjeno in podpisano Izjavo s strani odjemalca.

Skupaj z Izjavo mora odjemalec sporoCiti dejanski odcitek
stanja plinomera (v nadaljevanju: dejanski odcitek). V
kolikor to stori v obdobju pred koncem meseca, se za
obdobje do konca meseca izraCuna ocenjena poraba
zemeljskega plina. Odjemalec ima moznost, da sporoci
dejanski odcitek konec meseca, pred mesecem zacetka
izvajanja storitve, sicer se kot osnova za dolocitev
zaCetnega stanja upoSteva dejanski od¢itek na dan
prejema Izjave povecan za ocenjeno porabo v obdobju od
prejema Izjave do prvega dne meseca zacetka izvajanja
storitve (v nadaljevanju: ocenjeni odCitek).

4. ZARACUNAVANIE IZVAJANJA STORITVE

Storitev Enakomerni mesecni obrok je brezplacna.

5. PORACUN

Obracunsko obdobje je obdobje med dvema odcitkoma t.j.
12 mesecev. OdcCitek za namene letnega poracuna
Enakomernega mesecnega obroka se terminsko izvaja:

a. pri odjemalcih na omrezju Energetike
Ljubljana — glede na odCitovalni teren v
katerega je vkljuCeno odjemno mesto;

b. pri odjemalch na omrezju tujega
operaterja distribucijskega sistema (ODS) —
ob popisu pristojnega ODS, skladno z
njegovimi  Splosnimi  pogoji dobave in
odjema

V primeru, da se pri poracunu ugotovi premalo ali prevec
placane koli¢ine, se le-te obraCunajo po zadniji veljavni ceni
za dobavo zemeljskega plina.

Ob poratunu se avtomaticno izvede uskladitev viSine
meseCnega obroka (koli¢in) za naslednje obraCunsko
obdobje.

6. RESEVANJE REKLAMACIJ

Odjemalec lahko svoje pritozbe in reklamacije v zvezi z
izvajanjem storitve Enakomerni mesecni obrok poda v pisni
obliki, dobavitelj pa je dolZan pisno odgovoriti v roku 8 dni
od prejema pritozbe oziroma reklamacije. Dobavitelj
sprejema morebitne reklamacije po posti na naslov
Energetika Ljubljana d.o.0., Verovskova ulica 62, 1000
Ljubljana (s pripisom: podrocje Storitve za uporabnike) ali
po e-posti na naslov: info@energetika-lj.si .
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7. VELJAVNOST IN ODSTOP OD STORITVE

Storitev Enakomerni mesecni obrok se izvaja eno
obracunsko obdobje in se avtomati¢no obnovi za naslednje
obracunsko obdobje.

V kolikor odjemalec pristopi k storitvi Enakomerni mesecni
obrok med obracunskim obdobjem, se storitev izvaja
najmanj do izteka aktualnega obraCunskega obdobja ter
celotnega naslednjega obracunskega obdobja.

Storitev Enakomerni meseCni obrok velja do pisne
odpovedi odjemalca od te storitve. Odjemalec lahko
odpove izvajanje storitve, vendar to ne zaustavi izvajanja
storitve za celotno obracunsko obdobje t.j. 12 mesecev. V
primeru pisne odpovedi od izvajanja storitve Enakomerni
mesecni obrok, se storitev preneha izvajati po preteku
celotnega obdobja izvajanja storitve tj. enega
obracunskega obdobja.

8. KONCNE DOLOCBE

Izjava o pristopu k izvajanju storitve Enakomerni mesecni
obrok ne vpliva na ostala dolocila iz sklenjene Pogodbe o
oskrbi z zemeljskim plinom, Pogodbe o dobavi zemeljskega
plina ali na Splosne pogoje za prodajo in nakup
zemeljskega plina Javnega podjetja Energetike Ljubljana,
d.o.o., ki Se naprej ostanejo v veljavi, v kolikor niso v
izrecnem nasprotju z Vsebino in pogoji izvajanja storitve
Enakomerni mesecni obrok in Izjavo.

Vsebino in pogoje storitve Enakomerni mesecni obrok je
sprejela Energetika Ljubljana d.o.o. in se uporabljajo od 1.
1. 2016 dalje.

Vsebina in pogoji storitve Enakomerni mesecni obrok so
objavljeni na spletni strani www.energetika-lj.si. in so na

voljo na sedeZu Energetike Ljubljana d.o.o0., Verovskova
ulica 62, 1000 Ljubljana.

Javno podjetje Energetika Ljubljana d.o.o.

Ljubljana, 30.12.2015
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